
VARDAGSKULTUR

Från loppis till föreningsavgift – så blev Swish

vardag

Berättelse

Om du bor i Sverige har du säkert hört någon säga “kan du swisha mig?”. Att swisha betyder att

skicka pengar med mobilen, och ordet kommer från betaltjänsten Swish. Det som tidigare krävde

kontanter eller ett besök på banken sköts i dag ofta direkt i telefonen, på bara några sekunder.

Tekniken bygger på en enkel idé. När du skaffar Swish kopplar du ihop ditt mobilnummer med ditt

bankkonto. För att skicka pengar till någon skriver du in personens mobilnummer och hur mycket

du vill skicka. Sedan godkänner du betalningen med Mobilt BankID, som fungerar som en digital

legitimation. Pengarna förs över i realtid, alltså med en gång, även om du och mottagaren har

konton i olika banker. Just det var svårt och tog lång tid förr.

Swish lanserades i december 2012. Bakom tjänsten stod flera av Sveriges största banker, som

byggde den tillsammans. I början kunde man bara skicka pengar mellan privatpersoner. Med tiden

växte användningen, och i dag används Swish på många olika sätt. Man delar på notan efter en

middag, betalar på loppis och secondhand, och swishar avgiften till en idrottsförening eller en

klassresa. Många företag, från små kaféer till stora butiker, tar emot betalning via Swish eller en QR-

kod.

För att kunna använda tjänsten behöver man oftast ett svenskt bankkonto och Mobilt BankID.

BankID används varje gång man betalar, vilket gör det svårt för någon annan att swisha i ditt namn.

För den som är ny i Sverige kan det därför ta lite tid att komma igång, eftersom man först måste ha

ett bankkonto och skaffa BankID.

I dag har Swish miljontals användare i Sverige, och för många har det blivit en självklar del av

vardagen. Samtidigt är det bra att komma ihåg att inte alla vill eller kan använda appar för att

betala. Därför är det fortfarande tillåtet att betala med kort och kontanter på de flesta ställen.

Ordlista

ORD FÖRKLARING

betaltjänst en tjänst som man använder för att betala

swisha att skicka pengar med appen Swish

bankkonto platsen i banken där dina pengar finns

koppla ihop sätta samman två saker så att de hör ihop

godkänna säga ja till något, till exempel en betalning

Mobilt BankID en digital legitimation i mobilen

i realtid direkt, med en gång
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ORD FÖRKLARING

mottagare den person som tar emot något

lansera att starta eller släppa något nytt

dela på notan att flera personer betalar var sin del av en räkning

avgift pengar man betalar för att vara med i något

QR-kod en fyrkantig kod som mobilen kan läsa av
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Läsförståelsefrågor

Vad menas i texten med att en betalning sker “i realtid”?

Att pengarna kommer fram med en gång.

Att man måste vänta några dagar.

Att betalningen bara fungerar på dagtid.

Varför var det förr svårt att snabbt skicka pengar mellan olika banker?

För att bankerna inte hade några kunder.

För att det tog lång tid att föra över pengar mellan banker.

För att det var förbjudet att byta bank.

Vad gör Mobilt BankID svårare enligt texten?

Att hitta rätt mobilnummer.

Att skaffa ett bankkonto.

Att någon annan betalar i ditt namn.

Stämmer påståendena med texten? Svara ja, nej eller det står inte i texten.

Swish startade i december 2012.

Swish byggdes av en enda bank.

I början kunde man bara skicka pengar mellan privatpersoner.

Man måste alltid betala med Swish i svenska butiker.

Swish är gratis att använda.

Varför kan det ta lite längre tid för en ny person i Sverige att börja använda Swish? Svara med

stöd i texten.

Texten ger flera exempel på när man använder Swish i vardagen. Nämn två av dem.

Varför är det bra att man fortfarande kan betala med kort och kontanter, tror du? Använd vad du

läst i texten.
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Facit

Att pengarna kommer fram med en gång.

För att det tog lång tid att föra över pengar mellan banker.

Att någon annan betalar i ditt namn.

ja b) nej (flera banker byggde den tillsammans) c) ja d) nej (man får fortfarande betala

med kort och kontanter) e) det står inte i texten

Exempel på svar: Man måste först ha ett svenskt bankkonto och skaffa Mobilt BankID innan

man kan koppla ihop sitt mobilnummer och börja swisha.

Exempel på svar: Att dela på notan efter en middag och att betala avgiften till en

idrottsförening. (Även: loppis, secondhand, klassresa, betala i butik.)

Exempel på svar: Alla vill eller kan inte använda appar för att betala, till exempel för att de

saknar BankID eller en smartmobil. Då är det viktigt att det finns andra sätt.

Bedöm öppna svar efter innehåll, inte efter exakt formulering.

FÖR LÄRAREN

Praktisk vardagstext. Koppla gärna ihop med en kommande text om BankID och med samtal om digital

ekonomi: kort, faktura, autogiro. Fråga 3 och 5 kräver att eleven drar slutsatser och väger ihop

information. Lyft att texten medvetet undviker exakta siffror (“miljontals”) och inte påstår att alla betalar

digitalt. Tema: digitalisering, tillit och vardagsekonomi.

Diskussionsfrågor

Vilka fördelar finns det med att betala med mobilen? Finns det några nackdelar?

Hur skickar man pengar till varandra i ett land du känner till? Liknar det Swish, eller är det

annorlunda?

Texten säger att inte alla vill eller kan betala med appar. Vilka kan ha svårt med det, tror du?

Skriv (4–5 meningar): Beskriv hur du brukar betala olika saker i din vardag. När använder du

mobil, kort eller kontanter, och varför?

Källor och faktagranskning

Getswish AB, officiell webbplats: Om Swish – https://www.swish.nu/om-swish

Konsumenternas Bank- och finansbyrå: Swish – Så fungerar det – https://www.konsumenternas.se/lan–betalningar/

betalningar/mobilbetalningar/swish/

Bankgirot: Viktiga milstolpar – https://www.bankgirot.se/om-bankgirot/bankgirot-i-korthet/var-story/viktiga-

milstolpar/

Nationalencyklopedin (NE), uppslagsord: Swish – https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/l%C3%A5ng/swish

Faktagranskad i juni 2026. Nyckelfakta: Swish lanserades i december 2012 (12 december 2012) som ett samarbete mellan

flera av Sveriges största banker. Bakom tjänsten står Getswish AB, som ägs gemensamt av storbankerna (vid starten sex

banker: Danske Bank, Handelsbanken, Länsförsäkringar, Nordea, SEB och Swedbank), i samarbete med Bankgirot. Tekniken

kopplar användarens mobilnummer till bankkontot, så att pengar kan skickas direkt mellan personer i realtid. Vid starten

gick det bara att skicka pengar mellan privatpersoner; senare kom betalningar till företag, föreningar och i butik
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(swishnummer/QR-kod). För att använda Swish behöver man normalt ett svenskt bankkonto och Mobilt BankID, som

används för att godkänna varje betalning. En betalning går igenom på några sekunder. Tjänsten har miljontals användare i

Sverige. OBS: Exakta användar- och transaktionssiffror åldras snabbt och anges därför inte; texterna skriver “miljontals”.

Banksammansättningen i Getswish AB har förändrats över tid.

Berättelser om svenskar · läromedel för svenska som andraspråk. Skapat inom Läromedelsprojektet. Senast uppdaterad

2026-06-25.
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