SAMHALLE & VALFARD

Kronofogden: fran obetald riakning till hjalp och

nystart

Berattelse

En myndighet med tva sidor

Kronofogden, eller Kronofogdemyndigheten med hela namnet, &r en statlig myndighet i Sverige.
Den lyder under Finansdepartementet och blev en egen, fristdende myndighet den 1 januari 2008.
Innan dess horde verksamheten ihop med Skatteverket. Namnet 4r gammalt och kan lata strangt,
men det ar viktigt att forsta att myndigheten har tva sidor. Den ena sidan &r att hjélpa en person
eller ett foretag som har ratt att fa betalt att faktiskt fa sina pengar. Den andra sidan &r att ge stod
till den som ska betala en skuld, och allt ska ga ratt och réttssikert till. Myndigheten ér alltsa inte

bara till fér den ena parten.

Vagen fran rakning till skuld

Hur fungerar det i vardagen? Det borjar oftast med en vanlig rdkning, till exempel for el, hyra eller
en mobiltelefon. Om rékningen inte betalas i tid far personen som regel forst ett krav, alltsa en
paminnelse om att betala. Hér &r det latt att blanda ihop tva saker som faktiskt &r olika. Ett krav kan
komma fran ett privat inkassobolag, och det dr inte samma sak som Kronofogden. Inkassosteget
kommer tidigare. Om skulden dndé inte betalas kan den som vill ha betalt vinda sig till
Kronofogden. Da kan myndigheten besluta att skulden ska betalas. Det &r ofta forst hér i kedjan som

en sa kallad betalningsanmarkning kan uppsta, inte redan vid det forsta inkassokravet.

Vad en betalningsanmarkning ar

Ordet betalningsanmérkning skrammer manga, och darfor dr det bra att veta hur det egentligen
fungerar. En vanlig missuppfattning &r att Kronofogden sjalv satter anmérkningen. Sa &r det inte.
Anmaérkningen registreras i stillet av sirskilda kreditupplysningsforetag. Dessa foretag hamtar
uppgifter bland annat frin Kronofogden. For en privatperson finns en betalningsanmérkning kvar i
tre ar, och for ett foretag, alltsa en juridisk person, i fem ar. En viktig detalj ar att tiden rdknas fran
registreringsdagen och inte fran den dag da skulden betalas. En anmérkning kan péaverka livet pa
konkreta sitt. Den kan gora det svarare att hyra en bostad, teckna ett abonnemang eller fa ett 1an,

eftersom manga hyresvirdar och foretag tar en kreditupplysning innan de séger ja.

En vag tillbaka

Att hamna i skuld behover inte vara for alltid. For den som har mycket stora skulder finns nagot
som kallas skuldsanering. Det betyder ungefér att personen under flera ar betalar en del av sina
skulder enligt en bestdmd plan. Néar planen é&r klar finns de skulder som ingick i den inte langre

kvar. Exakt hur lang planen ar, och hur mycket man betalar varje manad, kan variera och dndras

over tid. Det finns ocksé sérskilda regler och undantag, till exempel kring hur linge en anmérkning
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syns vid en pagdende skuldsanering. Darfor dr det klokt att l14sa mer pa Kronofogdens egen sida i

stéllet for att lita pa rykten.

Hjalp som ar gratis

Det allra viktigaste budskapet dr kanske att ingen behéver 16sa sin ekonomi helt ensam. Varje

kommun i Sverige ar enligt socialtjanstlagen skyldig att erbjuda budget- och skuldradgivning. Den

hjalpen &r gratis, och vem som helst kan vanda sig dit. En radgivare kan hjilpa till att g& igenom

riakningar, gora en budget och forsta brev fran myndigheter och foretag. Att be om hjilp i tid ar

inget konstigt. Tvartom ar det ett satt att ta kontroll 6ver sin situation, och i Sverige finns systemet

just for att alla ska kunna fa ordning pa sin ekonomi och, om det behévs, en ny start.

Ordlista

ORD

myndighet
fristdende
réttsséker

part
inkassobolag
betalningsanmarkning
registrera
kreditupplysning
juridisk person
abonnemang
skuldsanering
undantag

socialtjanstlagen

FORKLARING

en del av staten som har en viss uppgift

som stér for sig sjilv, inte en del av ndgot annat

som foljer lagen och behandlar alla rattvist

en av sidorna i en sak, t.ex. den som ska fa betalt

ett privat foretag som kraver in obetalda skulder

en registrerad uppgift om att nagon inte har betalat
skriva in en uppgift officiellt

en koll p& hur en person skoter sin ekonomi

ett foretag eller en organisation, inte en enskild manniska
ett avtal man betalar for regelbundet, t.ex. mobil

en plan diar man under flera ar betalar en del av sina skulder
ett fall ddr en regel inte géller pa vanligt sétt

en lag om stod och hjalp som kommunen ska ge
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Lasforstdelsefrdgor

1. Vad menar texten med att Kronofogden har “tva sidor”?

1. Att myndigheten har tva olika kontor.
2. Att den bade hjilper den som ska fa betalt och stéttar den som ska betala.
3. Att den bade lanar ut och séljer pengar.

2. Vad hander oftast forst om en ridkning inte betalas i tid?

1. Man far genast en betalningsanmérkning.
2. Man far som regel forst ett krav, alltsa en paminnelse.
3. Man maste direkt ldmna sin bostad.

3. Vem registrerar en betalningsanméarkning?

1. Kronofogden sjilv.
2. Hyresvarden.
3. Sarskilda kreditupplysningsforetag, som hdmtar uppgifter bland annat fran Kronofogden.

4. Vad betyder ordet “skuldsanering” i texten?

1. Att alla skulder forsvinner direkt utan att man betalar nagot.
2. Att man under flera ar betalar en del av sina skulder enligt en plan.
3. Att man far l4na mer pengar av staten.

5. Stimmer pastdendena med texten? Svara ja, nej eller det star inte i texten.

1. Kronofogden blev en egen myndighet den 1 januari 2008.
2. En betalningsanméarkning for en privatperson finns kvar i tre ar.
3. Tiden for en anmérkning raknas fran den dag da skulden betalas.
6. Stimmer pastdendena med texten? Svara ja, nej eller det star inte i texten.
1. Ett inkassokrav och Kronofogden dr samma sak.
2. Budget- och skuldradgivning i kommunen &r gratis.
3. Kronofogden ar den storsta myndigheten i Sverige.

7. Forklara med egna ord skillnaden mellan ett inkassokrav och ett beslut hos Kronofogden.

8. Texten anvénder ord som “ungefir”, “kan variera” och “oftast”. Vad vill texten visa med saddana
ord, och varfor ar det klokt att skriva sé i en text om ekonomi och regler?

9. Varfor kan en betalningsanmarkning paverka mojligheten att hyra en bostad? Svara med stod i
texten.

10. Texten séger att tiden for en anmérkning ridknas “fran registreringsdagen och inte fran den dag
da skulden betalas”. Varfor tror du att det ar viktigt att forsta just den detaljen?
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11. Texten skriver att det dr “klokt att l1dsa mer pa Kronofogdens egen sida i stéllet for att lita pa

rykten”. Vad sdger det om hur man bor soka information om regler och ekonomi?

12. Varfor tror du att texten betonar att budget- och skuldradgivningen &r gratis och 6ppen for alla?
Diskussionsfragor

* Manga kinner igen namnet Kronofogden men vet inte vad myndigheten gor. Varfor kan det vara
viktigt att forstd hur den fungerar, 4ven for den som inte sjilv har skulder?

* Texten skiljer pa ett inkassokrav och ett beslut hos Kronofogden. Varfor tror du att det &r litt att
blanda ihop dem, och hur kan man ta reda pa vad ett brev egentligen betyder?

* Finns det ndgot som liknar budget- och skuldradgivning dar du kommer ifran? Vart vinder sig en

person med ekonomiska problem dér?

* Texten betonar att man inte behover klara ekonomin ensam. Vad kan gora att det 4nda kanns

svart att be om hjélp, och hur kan man tdnka kring det?

* Skriv (6-8 meningar): Skriv en kort text som forklarar for en van som &r ny i Sverige vad
Kronofogden ir, vad en betalningsanmérkning innebér och var man kan fé gratis hjalp. Skriv
med egna ord och i en lugn, saklig ton.
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